Katedra informatiky FEI VS-TUO

Analyza dat do predmétu Metody analyzy dat

Osobni angazovanost socialniho
pracovnika

Moznosti a limity

Kvéten 2010 Tomas Kocyan



1. Cil prace

Cilem této prace je aplikovat vhodné metody zpracovani a analyzy dat prezentovanych v ramci predmétu Metody
analyzy dat. U kazdé z téchto zvolenych metod bude nejdiive piedstavena jeji vhodnost pro zpracovavana data a
nasledné i oekavany vysledek, ptipadné smysl vyuziti vysledku.

2. Kolekce dat

Analyzovana data pochazeji z diplomové prace Petra Plecky, studenta Zdravotné socialni fakulty Ostravské
University, jejimz cilem bylo zmonitorovat vztah socialnich pracovnikd k jim vykonavané praci.

Data byla sbirana v roce 2006 pomoci celkem 110 kusti dotaznikd (viz. pfiloha Dotaznik Socialni prac.pdf)
distribuovanych do nékolika socialnich zafizeni v Ostravé. Pii kontrole dat ale muselo byt celkem 23 kust
dotazniki vytazeno z diivodu jejich nevyplnéni, nebo vyplnéni v rozporu s pozadavky. Celkem bylo tedy vyuzito
87 respondentu.

Samotny dotaznik se sklada ze dvou ¢asti:

e Cast A — Popisuje odpovédi na polozené otizky tykajici se vztahu respondenta k angaZovanosti
socialniho pracovnika.

e (Cast B — Charakterizuje respondenta jako osobu samotnou, tj. vék, pohlavi apod.

Data jiz byla dodéna ve formatu datového souboru, kde vyznam a format jednotlivych atributi je nasledujici:

Cast A — Odpovédi na poloZené otazky

Otazka Nazev atributu | Typ atributu Ptipustné hodnoty Poznamka
1) Uved'te prosim, co dle Vaseho | Neobsazeno Textovy Libovolné Nebyl pro analyzu
nazoru znamena ,,0sobni anga- | v datovém pouzit.

zovanost socialniho pracovnika“? | souboru.

2) Setadte prosim uvedené | SCHVZDELA Ordinélni 1 — nejdulezitéjsi
schopnosti socidlniho pracovnika .

podle dtlezitosti od prvni po SCHPRAXE az
Ctvrtou. SCHOSOBPR 4 - nejméné dilezité

2a) Vzdélani a odb. zpiisobilost SCHODOLNO
2b) Praktické zkusenosti

2c¢) Osobni pristup

2d) Psychicka odolnost

3) Sefadte prosim uvedené | VLANAKLON | Ordinalni 1 —nejméné dilezity
st s prcomi | e

sedmou VLAOPRAVD 7 — velmi dilezity
3a) Naklonnost VLACITENI

3b) Trpélivost VLAODBORN

3¢) Opravdovost VLAODSTUP

3d) Vciteni VLAPOZIT

3e) Odbornost
3f) Profesionalni odstup
3g) Prijimat klienta s chybami




4) Prifadte prosim stupn¢ | RIZVYHOR Ordinalni 1 — velmi ohrozuji

hodnoceni uvedenym rizikiim, N _

ktera ohrozuji socialniho RIZSELHA 2 — spiSe ohroZuji

pracovnika. RIZANGAZ az

4a) Riziko syndromu vyhoreni RIZAGRKLI 5 — neohrozuji

4b) Riziko prof. selhani RIZDVOJMA

4c) Riziko prilisné angazovanosti | RIZSMYSL

4d) Hrozba agresivniho klienta RIZNESPOK

4e) Riziko dvojiho mandatu

4f) Ztrata smyslu vykonavat dale

socialni praci

4g) Vyskyt nedobrovolnych a

nespolupracujicich klienti.

5) Jak vnimate os. angazovanost | OSOBANGAZ Ordinalni 1 — Os. angaz. $kodi

fi praci s klienty?

P pract s &iehly 2 — Os. ang. spiSe skodi
3 — Os. ang. neskodi ani
nepomaha
4 — Osob. angaz. spiSe
pomaha
5 — Osob. angazovanost
rozhodn¢ pomaha

6) Pii spolupraci s klientem mize | KOMPLORG Ordinalni 1 — Nikdy

dochazet ke  komplikacim. .

Podtrhnéte prosim jednu variantu KOMPLKLIE az

podle toho, jak Casto se v praxi | KOMPLSOCP 5 — Velmi ¢asto

vyskytuje dle Vasich zkusenosti.

KOMPLSPOL

7) Prifadte prosim pofadi | KOMKONTR Ordinélni 1 — Nejméné komplik.

nasledujicim komplikacim. KOMNEKON a3

a) Se snazite neustile mit ., -

vysokou kontrolu nad klientem KOMHOCAS 6 — Nejvice komplikuje

b) Mate nizkou kontrolu nad KOMPRPOD

klientem KOMMACAS

¢) Nad jeho problémem ¢i situaci | KOMJINA

travite vice casu nez on sam

d) Mate nevhodné pracovni

podminky

e) Nemdte dostatek Ccasu na

klienta

f) Neéco jiného (uvedte)

8) Vnimani prace VNIMAMSP Kategorialni 1 — Poslani

2 — Jako kazda jina

3 — Naroc¢na prace
s vysledky

4 — Té&zka prace
bez vysledki
5 —Jinak




9) Sefad'te podle poradi, podle | VADIHOKLI Ordinalni 1 — Nejvice
h . S «
to 0, co. Vam nejvice na Vasi VADIADMIN ¥
praci vadi.
9a) Velky pocet klientii VADIMAFIN >~ Nejméné
9b) Mnoho administrativy VADIMASP
9c) Nedostatek financi v socialni VADIIINE
oblasti
9d) Nedostatek socialnich
pracovnikii
9e) Vadi mi néco jiného
10) Oznaéte prosim, jak casto | POCPSYCHUN | Ordinalni 1 — Nikdy
pocitujete nasledujici pocity pii .
vykonu Vasi prace POCSEBEREA az
10a) Psychickou unavu pri prdci POCNEUSPE 5 — Velmi ¢asto
klientem pocituji POCSATISFA
10b) Pocit seberealizace pri své | POCOSOBANG
prdci pocituji
10c) Rozladeni z neuspéchu po
skonceni své prace (s klientem)
pocituji
10d) Satisfakci (zadostiucineni) z
pracovniho uspéchu pocituji
10e) Pri své praci se osobné
angazuji
11) Jakou turoven studia socialni | KVASTUDI Kategorialni 1 — Stfedoskolské
prace povazujete za optimalni, . B
aby socialni pracovnik mél 2 - Vy&si odbomé
dostate¢nou kvalifikaci? 3 _ Bakalaiské
4 — Magisterské
5 — Postgradudlni
12) Lisi se dle Vaseho nazoru | SEBERSAN Kategorialni 1 — Statni
moznost seberealizace ve statnich 2 _ Nesttni
a nestatnich zafizenich? — Nestatni
3 — Stejna
4 —Jina
13) Uvedte prosim, jak vnimate | SUPERVIZE Kategorialni 1 — Rozhod. nepomaha

supervizi u soc. pracovnika?

2 — SpiSe nepomaha

3 —Nema vliv

4 — Spise pomaha

5 — Rozhodné pomaha

6 — Neznam supervizi




Cist B — Popis respondentii

Otazka Nazev atributu | Typ atributu P#ipustné hodnoty Poznamka
I) Pohlavi POHLAVI Kategorialni 1 —Muz
2 —Zena
1) Vek VEK Ordinalni 1 —<25]1et
2 —26-35 let
3 —35-45let
4 — 46-55 let
5—>56let
II) Vase nejvyssi dosazené | VZDELANI Ordinalni 1 — Stredoskolské
délani
vzaetant 2 — Vy&i odborné
3 — Vysokoskolské
IV) Mate vzdélani v oboru | OBOR Kategorialni 1 —Vzdélan v oboru
Alni prace?
socialni prace 2 — Nevzdélan v oboru
V) Jak dlouho pracujete v oboru | DOBAPRAXE | Ordinalni 1—-<5let
Alni prace?
socialni prace 2510 let
3-11-151let
4 —16-20 let
5—-21-25let
6 —26-30 let
7—->31let
VI) Jaky je typ organizace ve | STNSORG Kategorialni 1 — Statni
které jete?
tere pracujete 2 _ Nestétni
3 —Jiné
VII) Své povolani socialniho | ZARIZENI 1 — Détsky domov

pracovnika vykonavate v tomto
zafizeni:

2 — Vychovny ustav

3 — Domov dichodcti
4 — Poradna

5 - UMOb soc. pr.

7 — Azylovy dim

8 — Obcanské sdruzeni

9 — UMOb Snt-Nezam




3. Hledani asociaci

Nad daty bylo provedeno hledani klasickych asociaci pomoci kombinacni analyzy systému SAD. Cilem bylo
odhalit vazby mezi atributy, které nejsou zjistitelné béznym pozorovanim.

Na strané antecedentu byly pouzity atributy popisujici klienta, konkrétné:
POHLAVI, VEK, VZDELANI, OBOR, DOBAPRAXE, STNSORG a ZARIZENI.

Jako sukcedenty byly zvoleny téméf vSechny atributy casti A dotazniku s vyjimkou otdzek, kde uzivatel
sefazoval odpovédi podle urcitych kategorii. Jmenovité:

RIZVYHOR, RIZSELHA, RIZANGAZ, RIZAGRKLI, RIZDVOJMA, RIZSMYSL, RIZNESPOK,
OSOBANGAZ, KOMPLORG, KOMPLKLIE, KOMPLSOCP, KOMPLSPOL, VNIMAMSP, POCPSYCHUN,
POCSEBEREA, POCNEUSPE, POCSATISFA, POCOSOBANG, KVASTUDI, SEBERSAN a SUPERVIZE.

Prvni hledani asociaci bylo provedeno podle vychoziho nastaveni programu SAD, tj.

e Max. délka antecedentu 3
e  Max. délka sukcedentu 3
e Spolehlivost 90%
e Minimalni podpora 15%

Program nalezl 4 hypotézy, které jsou uvedeny v tabulce nize.

Antecedent Sukcedent a r P supp FI

Dobra praxe respondenta[< 5 let] Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné] 14 15 93,33 16,09 93,333

Vzdé€lan respondent v oboru?[Ano]

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Dobra praxe respondenta[< 5 let] Optimalni uroven vzdé€lani[ Vyssi odborné] 14 15 93,33 16,09 93,333

Pohlavi respondenta[Zena]

Vzdé€lani respondenta[ Vyssi odborné]

Dobra praxe respondenta[< 5 let] Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné] 14 15 93,33 16,09 93,333

Vzdé€lani respondenta[ Vyssi odborné]

Vek respondenta[26 - 35] Pocit - Psychicka unava[Obcas] 13 14 92,86 14,94 92,857

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Jelikoz se v prvnich tfech hypotézach objevuji dva stejné atributy, snizil jsem maximalni délku antecedentu
na dva. Nastaveni bylo tedy nasledujici:

e  Max. délka antecedentu 2
e  Max. délka sukcedentu 3
e  Spolehlivost 90%
e  Minimalni podpora 15%

Vysledek se nasledné zredukoval na tyto dvé hypotézy:

Antecedent Sukcedent a r P supp FI

Dobra praxe respondenta[< 5 let] Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné] 14 15 93,33 16,09 93,333

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Vék respondenta[26 - 35] Pocit - Psychicka unava[Obcas] 13 14 92,86 14,94 92,857

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]




Tabulku mizeme volné reprezentovat jako:

vvr

Skoro vSichni Cerstvi absolventi vyssi odborné Skoly si mysli, Ze pro vykon prdce socidlniho pracovnika je
Jjejich vzdélani optimalni.

Skoro vSichni lidé ve véku 26 — 35 let s vysSim vzdélanim obcas pocit'uji unavu.

Nasledné byla spolehlivost zvySena na 100%, aby se odhalila fakta. Pii stadvajici minimalni podpoie 15%
zaznamu nebyla pfijata zaddna hypotéza. Postupnym snizovanim této hranice se pii 13% objevily 3 hypotézy,

které jsou uvedeny v tabulce.

Antecedent Sukcedent a r P supp FI

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni [ Moznost  seberealizace v (ne)statnich | 11 11 100 12,64 100

organizaci[Nestatni organizace] zatizenich[ VEtsi v nestatnim]

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni | Moznost  seberealizace = v (ne)statnich [ 12 12 100 13,79 100

organizaci[Nestatni organizace] zatizenich[ VEtsi v nestatnim]

Druh zafizeni zamé&stnani

respondenta[Poradna]

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné] Moznost  seberealizace v (ne)statnich | 12 12 100 13,79 100
zatizenich[ VEtSi v nestatnim]

Druh zafizeni zam@stnani

respondenta[Poradna]

Tento vysledek obsahuje nékolik hypotéz z predchoziho hledani. Nove odhalené Ize interpretovat nasledovné:

vvr

VSichni pracovnici s vy$§im vzdélanim pracujici v nestitnim zaiizeni si mysli, Ze maji vétsi moZnost
seberealizace neZ jejich kolegové ve stdtnich zafizenich.

VSichni pracovnici pracujici v nestdtni poradné si mysli, e maji vétSi moZnost seberealizace neZ jejich

kolegové ve statnich zaiizenich.

VSichni pracovnici s vy$§Sim vzdélanim pracujici v poradné si mysli, Ze pracovnici v nestdtnim zarizeni maji
vetsi moZnost seberealizace neZ jejich kolegové ve stdatnich zarizenich.

Jelikoz hypotéz nebylo odhaleno mnoho, byly nasledné snizeny naroky na nasledujici:

e  Max. délka antecedentu 3
e Max. délka sukcedentu 3
e  Spolehlivost 85%
e  Minimalni podpora (hledani) 15%

Vysledkem bylo mnozstvi hypotéz, které opét obsahuji redundantni vazby z minulych hledani.

Antecedent

Sukcedent

supp

FI

Dobra praxe respondenta[< 5 let]

Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné]

93,33

16,09

93,333

Vzdélan respondent v oboru?[Ano]

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Dobra praxe respondenta[< 5 let]

Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné]

93,33

16,09

93,333

Pohlavi respondenta[Zena]

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Dobra praxe respondenta[< 5 let]

Optimalni uroven vzdélani[ Vyssi odborné]

93,33

16,09

93,333

Vzdélani respondenta[ Vys$si odborné]




Antecedent Sukcedent a r P supp FI

Vzdélan respondent v oboru?[Ano] Hrozba rizika - Profesionalni selhani[Nema | 15 17 88,24 17,24 88,235
vliv]

Pohlavi respondenta[Zena]

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni

organizaci[Nestatni organizace]

Vzdélan respondent v oboru?[Ano] Moznost  seberealizace v (ne)statnich | 15 17 88,24 17,24 88,235
zatizenich[ VEtsi v nestatnim]

Pohlavi respondenta[Zena]

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni

organizaci[Nestatni organizace]

Vzdélan respondent v oboru?[Ano] Jak vniméte supervizi[Rozhodné pomaha] 18 21 85,71 20,69 85,714

Pohlavi respondenta[Zena]

Vzdélani respondental Vysokoskolské]

Vzdélan respondent v oboru?[Ano] Hrozba rizika - Profesionalni selhani[Nema | 15 17 88,24 17,24 88,235
vliv]

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni

organizaci[Nestatni organizace]

Vzdélan respondent v oboru?[Ano] Moznost  seberealizace v (ne)statnich | 15 17 88,24 17,24 88,235
zafizenich[VEtsi v nestatnim]

Respondent  pracuje  ve  statni/nestatni

organizaci[Nestatni organizace]

Vek respondenta[26 - 35] Pocit - Psychicka inava[Obcas] 13 14 92,86 14,94 92,857

Vzdélani respondenta[ Vyssi odborné]

Druh zafizeni zaméstnani | Moznost ~ seberealizace v (ne)statnich | 13 15 86,67 14,94 86,667

respondenta[Poradna] zafizenich[VEtsi v nestatnim]

Druh zafizeni zam@stnani | Jak vnimate supervizi[Rozhodné pomaha] 13 15 86,67 14,94 86,667

respondenta[Poradna]

Po jejich filtraci miZzeme zbyvajici hypotézy interpretovat takto:

Skoro viechny Zeny s vy$Sim vzdélanim zacinajici pracovat jako socidlni pracovnice si mysli, Ze jejich vzdélani

Jje optimadlni pro tuto prdci.

Skoro vSechny Zeny, které vystudovaly tento obor, pracujici v nestdtni organizaci si mysli, Ze v nestdatnim
zarizeni je vétsi moZnost seberealizace.

Skoro v§echny v oboru vysokoSkolsky vzdélané Zeny si mysli, Ze supervize rozhodné pomdha.

Pracovnici poraden si mysli, Ze pracovnici v nestdtnich zafizenich maji vét§i moZnost seberealizace a Ze

supervize rozhodné pomdha.




4. Rozhodovaci stromy

Jelikoz data jsou v drtivé vétsiné kombinaci kategorialnich a ordinalnich atributti, pfimo se nabizi moznost
vyuziti rozhodovacich stromt. A protoze cilem vyzkumu bylo zjistit vztah socidlnich pracovniki k osobni
angazovanosti v jejich praci, byl jako predpovidany atribut zvolen OSOBANGAZ. Ptredpovidajici atributy jsou
charakterizovany atributy, které predstavuji zkusSenost a vzdélani v oboru — uroven vzdélani, zdélani v oboru a

doba praxe. Vysledny strom je vidét na obrazku.

Pti pohledu na jednotlivé vétve 1ze dedukovat nasledujici zavéry zjednodusené charakterizujici rozklad:

V prvni ¢asti analyzy, kde se hledaly asociace, se asto objevily zavislosti, které v ramci sukcedentu obsahovaly
atribut zastupujici otazku ,,Lisi se dle VasSeho ndzoru moznost seberealizace ve statnich a nestdtnich
zarizenich?“. Z toho divodu se pfredpovidanym atributem druhého stromu stal pravé tento. Predpovidajici

i

=

objevuje varianta ,,SpiSe Skodi* nebo , Rozhodné pomdha*,
zapaleni do prace a objevuje se odpoved’ ,,Spise pomahd“.

=-

]

Dobra praxe rezpondenta

< B let --» Wzdélani rezpondenta
El R-’ysnknsku:ulske -» Wzdélan rezpondent v obaor?
-« Bno - Whimani ozobni angaZovanost = Spife pomahal11./16]
-« Me - Wnimani ozobni angaZovanost = Spidge pomahalZsd)
R-’_I,Iééi adbarné - Wnimani osobni angaZovanozt = Spife pomaha3415]
Stiedogkolzké --» Wzdélan respondent v obon?
Ao --x Whimani osobni angaZovanozt = Meskodi ani nepomahial?)
-« Me - Wnimani ozobni angaZovanost = Spide pomahall]
11 15 let --» Wzdélani respondenta
= Stiedodkolské - Wzdlan regzpondent v obor?
- Ao - Whimani ogobni angafovanozt = Spife pomahald/ v
- MW - Whnimani ozobni angaZovanost = Spide pomahall,/2]
- Wyzokogkalzké > Wrimani ozobni angaiovanost = Spige fkodi[3/4)
- WyE odbarmé - Wnimani ozobni angaZovanost = Medkodi ani nepomahal2fa]
G - 10 let - Yzdélan rezpondent v obaor?
= Ana -3 WzdElani rezpondenta
Yyzokogkalzké > Wnimani ozobni angaiovanost = Spige pomahal2/h]
WyEdi odbarné - Whimani ozobni angaZovanost = Spite pomahal4/a3)
i Sttedodkalské > Wrimani osobni angaZovanost = Metkodi ani nepomahal2/4]
- Pl -3 Wnimani ozobni angaZovanost = Rozhodné pormahals]

26 - 30 let - Vhimani ozobni angaZovanost = Spite pomahalls2)
- 16 - 20 let - Wzdélani respondenta

- Wyzokogkaolzké - Wrimani ozobni angaZovanost = Rozhodné pomahall]
- WyEd odbarmé - Ynimani ozobni angafovanost = Spite pomahal2/4]
- Stfedogkolzké --» Vnimani ozobni angaZovanost = Spite pomahall/2)

- 21 - 28 let - Wzdélani respondenta

- Wyzokogkaolzké - Wrimani ozobni angaZovanost = Rozhodné pomahall]
- Stfedogkolzké - Vrimani ozobni angaiovanost = Spide #kodi[1/2]

w31 et - Wnimani ozobni angaZovanosti = Spide fhodi[1]

Se zvySujici se praxi aktivita v osobni angaZovanosti ochabuje, jelikoz ve vétvich s vyssim vékem se
kdezto Cerstvi novacéci v oboru jsou

“«

VysokosSkoldci vidi osobni angaZovanost pozitivnéji, jelikoz ve vétSin€ urovni rozkladu podle veku jsou
vysokoskolaci pozitivnéji naladéni. Tento fakt se da vysvétlit tim, ze pokud né€kdo zasvéti zivot studiu
v oboru socidlnich véci, tato prace ho bavi a vidi v§e pozitivnéji.

atributy ztistaly nezménény. Vysledek rozkladu je vidét na obrazku.



Dobra praxe rezpondenta
= < 5let > Yzdlani respondenta
El Wuzokoikolzke - Yzdélan rezpondent v oboru?
i e Ao -r Mognost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = Wét# v nestatnim(10/16]
i e Me > Modnost seberealizace v [ne)stitnich zafizenich = Stejné v obou(2/4)
"«.J'y§§|' odborné - Moznost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = YétE « nestatnim(12/15]
= Sttedokolskeé > Yzdilan respondent v obor?
- Ao -r Mognost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = Stejné v obou(1/2]
- Me -» Mognost zeberealizace v [nelstatnich zafizenich = Stejné v obou(1]
=11 - 15 let > Wzdélan rezpondent v oboru?
- Ang - Wzd&lani rezpondenta
- Wuid odbormé --r Mognost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = Stejné v oboul2/4)
- Sttedogkolzké > MoZnost seberealizace v [ne]statnich zafizenich = Stejné v oboul7]
¢ iMyzokodkolské > MoZnost seberealizace v [ne]statnich zafizenich = Stejné v obou(244)
i Me > Mofnost seberedlizace v [nejstatnich zafizenich = YetE v nestatniml2]
= & - 10 let -+ Wzdélani rezpondenta

WyiE odbomeé -» Mognost seberealizace v [nestatnich zafizenich = Stejné v obou4./3)

El Wuzokoikolzke - Yzdélan rezpondent v oboru?

: Me -» Moznost zeberealizace v [nelstatnich zaiizenich = Wetd + nestatnim(1]

i i Ang > MoFnast seberealizace v [nejstatnich zafizenich = Stejné « obou(349)

= Sttedokolskeé > Yzdilan respondent v obor?

Ano -» MoZnost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = VetE v nestatnim(344)
i e > Mofnost seberealizace v [nestatnich zafizenich = Weét# v nestatnim(1]

- 2B - 30 let > MoZnost seberealizace v [nelstatnich zafizenich = Stejné v oboul]
=- 16 - 20 let > Wzdélani respondenta
Wyzokoikolzké > MozZnost seberealizace v [ne)statnich zafizenich = Medokage posoudit(1]
WyiE odbomeé -» Mognost seberealizace v [nestatnich zafizenich = Stejné v obou[344)
. Sttedofkolské > Mofnost seberealizace v [mejstatnich zafizenich = Stejné v oboul]
= 21 - 25 let > Wzdélani respondenta

Wuzokoikolzke > MozZnost seberealizace v [ne)statnich zarizenich = Stejné + obou1]

. Sttedofkolské > Mofnost seberealizace v [melstatnich zafizenich = Stejné v obou[1./2)
-3 31 let > Mognost seberealizace v [nelstatnich zaiizenich = Stejné v obou(1]

Se zvySujici se praxi se stira rozdil mezi statnim a nestatnim zafizenim. Lidé s mensi praxi si mysli, ze
v soukromém sektoru je vétsi moznost seberealizace. Vyjimku tvofi pracovnici nevzdélani v oboru. Tento zaveér
by se dal vysvétlit tak, ze lidé postupem casu na zakladé zkuSenosti pochopi, Ze rozdily v obou odvétvich jsou
zanedbatelné.

Posledni rozhodovaci strom byl sestaven zUplné jinych atributi nez dva pfedchozi a mél potvrdit mou
domnénku. Tyka se otazky Cislo 8 : ,,Jak vaimate socialni praci? ““. Na vybér byly celkem 4 moznosti:

1) Poslani.

2) Préce jako kazda jina.

3) Narocna prace, kterd ma ale vysledky.
4) Te&zka prace bez vysledku.

Ocekaval jsem, ze mladé Zeny, které jsou vzdélané v oboru, budou touto praci vyloZzené zit a budou vylozené
brat jako poslani. Kdezto tieba star§i muzové ji budou brat za rutinu, kterda vesmés k nicemu nevede. Jako
predpovidany atribut byla zvolena tato otazka, jako predpovidajici trojice atributi pohlavi, vék a zda je
respondent vzdélan v oboru. K mému piekvapeni ale analyza ukazala opak.

VSichni socialni pracovnici vidi svou praci jako narocnou, ktera je ovSem potieba a ma své vysledky.
Vyjimku tvoii pouze Zeny ve véku nad 56 let, které nejsou vzdélané v oboru — ty vidi praci jako poslani.

Mne osobné¢ tento vysledek zaskocil. Dal by se mozna vysvétlit tak, ze Zzeny ve véku nad 56 let jsou babickami a
v kazdém ditéti vidi své vlastni vnouce. Proto citi svou dilezitost a smysl v provadéné praci.



= Wek rezpondenta

El- 26 - 35 > Pohlavi respondenta
= Zena > Yzdélan respondent v ohon?
' Ano - Wnimani socialni prace = Jako narognou praci, klera je potrebnal15/32)
i b M - Wrimani socidlni prace = Jako narocnou praci, klera e potrebnalb)
L MuE -3 Vinimani socidlni prace = Jako narocnou praci, ktera e potrebnall /4]
=~ 36 - 45 > Wzdélan rezpondent v oboru?
Me > Ynimani zocialni prace = Jako narocnou praci, ktera je potrebnal2/3)
- Ano - Pohlavi rezpondenta

Zena > Wnimani socidlni prace = Jako narodnou praci, kterd je potfebnal3417)
b MU -5 Vnimani socidlni prace =Jako narocnou praci, klerd e potrebnall1/2]
= > BB -» Wzdélan respondent + oboru?
= Ano -~ Pohlavi respondenta
: Zena > Wnimani socidlni prace = Jako narodnou praci, kterd je potfebnal2/3)
i b MU -5 Vnimani socidlni prace =Jako narocnou praci, kleré e potrebnall)
L Me > Vrimani socidln prace = Jako pozlani[1]
=1~ 46 - 55 > Wzdélan regpondent v oboru?
Ano - Wnimani socialni prace = Jako narocnou praci, ktera je potrebnalb/g)
L Me > Vrimani socidln prace = Jako narocnou praci, klerd e potrebnall)
£ 28 - YWrimani zocidlni prace = Jako naronou praci, klerd e potrebnalB/10)

5. Shlukovani

Cilem shlukovani bylo zjistit, zda byli respondenti vhodné vybrani, resp. zda byli rovhomérné rozlozeni podle
jejich schopnosti, zkuSenosti a demografickych udaji. Pokud by totiz byli vSichni respondenti stejného
charakteru, nedal by se vyzkum oznacit za objektivni. Pro shlukovani byly vybrany vSechny atributy ¢asti B
dotazniku kromée typu zatizeni, ktery je kategoridlni a nabyva mnoha hodnot. Konkrétn¢ se jednalo o tyto:

e Pohlavi.

e Ve¢kova skupina.

o Dosazené vzdélani.

e Vzdélani v oboru.

e Délka praxe.

e  Prace ve statnim zafizeni.

Jelikoz nebyl pfedem znamy pocet shlukl, bylo zvoleno hierarchické aglomerativni shlukovéani. Vysledny
dendrogram je na obrazku.

V levé horni ¢asti dendrogramu lze vidét, Ze se na prvni trovni shluklo témérf 40% prvku, které symbolizuji Zeny
ve véku 26 az 45 let, které jsou vzdélané v oboru a pracuji ve statnim zafizeni. Naopak ve spodni ¢asti se
nachazeji dva osamocené prvky, které¢ se shlukly az na nejvyS$si Grovni. Z tohoto diivodu si dovoluji fici, Ze
vybér respondenti z pohledu zpracovani dat nebyl vhodny.
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6. Zavér

Nad daty byly provedeny tii typy analyz a troufam si fici, ze odhalily zajimava zji$téni a vazby, které by mohly
byt tvircim dotazniku uzite¢né. Samotné metody, vstupni projekce a vysledky jsou detailné popsany
v piedchazejicich kapitolach. Myslim si, Ze pokud by byl poc¢et dotazniki fadové vyssi, dalo by se nalézt daleko
vice zajimavych faktl. Bohuzel pii poctu 87 kusii vede jakékoli zavahani respondenta nebo zpracovatele dat ke

znaénému zkresleni vysledku.
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