Vazena socialni pracovnice, Vazeny socialni pracovniku,
tento dotaznik, ktery mate pted sebou, je soucasti mé diplomové prace, kterd ma nazev:

»Osobni angaZovanost socialniho pracovnika — moZnosti a limity*.

Dotaznik je anonymni. VSechny udaje, které zde uvedete, budou pouzity pouze pro vyzkumnou ¢ast
mé diplomové prace. U kazdé otazky je uveden zpiisob, jak odpovidat.

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a Vas cas

Petr Plecka,
student Zdravotn¢ socialni fakulty Ostravské Univerzity,
5. ro¢nik oboru Sociélni prace.

1.) Uved’te prosim, co dle VaSeho ndzoru znamena ,,0sobni angazovanost socialniho pracovnika“?
Pokuste se prosim o vlastni definici:

2.) Serad’te prosim uvedené schopnosti socidlniho pracovnika podle dilezitosti od prvni po ¢tvrtou.
(stupent 1=nejdilezitéjsi az stupenn 4=nejméné dilezité z nabizenych moznosti):

a) Vzde¢lani a odbornou zpusobilost socialniho pracovnika....... L

b) Praktické zkuSenosti socialniho pracovnika.......................
c¢) Osobni pfistup socialniho pracovnika ke klientovi...............
d) Psychickou odolnost a schopnost ptfekonavat problémy....... L

3.) Serad’te prosim uvedené vlastnosti socialniho pracovnika podle diilezitosti od prvni po sedmou.
(stupent 1=nejdulezitejsi az stupent 7=nejméne dilezité z nabizenych moznosti)

a) NAKIONNOSE......otii e e e
D) TrpElivOSt. ..ottt e
¢) Opravdovost (byt SAm SebOU).........ovviiiiiiiiiiiiiieiiininnn.
d) VOItEN. .ot
e) Odbornost (profesionalita)..............cocovviiiiiiiiiiiiiiinnn...
f) Schopnost uchovat si profesionalni odstup........................
g) Schopnost pozitivné pfijimat klienta i s jeho chybami...........

4.) Ptifad’te prosim stupné hodnoceni uvedenym riziklim, ktera ohrozuji socialniho pracovnika.

Odpovidajici stupent oznacte.

(1=velmi ohrozuji, 2=spisSe ohrozuji az stupenn 5 = neohrozuji).

a) Riziko syndromu vyhoteni ..., 12345

b) Riziko profesionalniho selhdni.................c.o 12

¢) Riziko pfilisné osobni angazovanosti..............cooeeviiiiiiniininnn... 12

d) Hrozba ze strany agresivniho klienta.......................o. 12

e) Riziko dvojiho mandétu (socialni pracovnik ma na jedné strané hajit
z4jmy klienta, na druhé strané haji zajmy instituce a statu)...........1 2 3 4 5

f) Ztrata smyslu vykondavat dale socidlni praci................c..oovienen. 1234

g) Casty vyskyt nedobrovolnych, nespolupracujicich klientt.............. 1234



5.) Jak vnimate osobni angaZovanost pfi praci s klienty?

Oznacte prosim jednu odpovéd’, kterd nejlépe odpovida skutecnosti:
a) Osobni angazovanost rozhodné Skodi

b) Osobni angazovanost spiSe Skodi

¢) Osobni angazovanost neSkodi ani nepomaha

d) Osobni angazovanost spiSe pomaha

e) Osobni angazovanost rozhodné pomaha

6.) Pti spolupraci s klientem muze dochdzet ke komplikacim. Podtrhnéte prosim jednu variantu
(Velmi ¢asto — Casto — Obéas — Pouze vyjimeén& — Nikdy) podle toho, jak &asto se v praxi
vyskytuje dle Vasich zkuSenosti.

Spolupréci socidlniho pracovnika s klientem komplikuje:

a) Organizace:............... Velmi ¢asto — Casto — Ob&as — Pouze vyjimeéné — Nikdy
b) Klient.............coooee Velmi &asto — Casto — Obéas — Pouze vyjimeéné — Nikdy
¢) Socidlni pracovnik....... Velmi asto — Casto — Ob&as — Pouze vyjimeéné — Nikdy
d) Spolupracovnici.......... Velmi &asto — Casto — Obéas — Pouze vyjimeéné — Nikdy

7.) Pii Vasi praci mohou nastavat urcité situace, které Vam komplikuji Vasi praci. Pfifad’te prosim
poradi nasledujicim komplikacim od prvni po patou (1=nejvice spolupraci komplikuje az
S5=nejméné spolupraci komplikuje).

Pokud ve vyctu, podle VaSeho ndzoru, nékterd komplikace schazi, tak ji napiste a uved’te
odpovidajici potadi (1=nejvice az 6=nejmén¢ komplikuje).

Vasi praci s klientem komplikuje, kdyz:

8.) Jak vnimate socialni praci? Vyberte prosim jednu variantu (zakrouzkujte), kterd nejlépe
odpovida skutecnosti.

Socialni praci vnimam:

a) Jako poslani (podobné¢ jako lékatstvi)

b) Jako praci jako kazdou jinou

c¢) Jako nédro¢nou préci, kterd je potfebna a piinasi vysledky

d) Jako té€zkou préaci, ktera neptinasi zadané vysledky

€) VNimam ji jJako (UVEdTe): ..ouuineii it

9.) Setfad’te prosim podle potadi (1=nejvice az 5S=nejmén¢), podle toho, co Vam nejvice na Vasi
praci vadi:

a)Velky pocet klientl....................coeeeiis
b)Mnoho administrativy..........................
c)Nedostatek financi v socialni oblasti.......



10.) Oznacte prosim, jak Casto pocit'ujete nasledujici pocity pti vykonu Vasi prace. Odpovidajici
cetnost (1=Velmi Casto, 2=Casto, 3=Obcas, 4=Pouze vyjimecn¢, 5=Nikdy) prosim oznacte.

a) Psychickou tinavu pfi praci klientem pocitujiz...........covveviniiiiennn. 12345
b) Pocit seberealizace pii sV€ Praci poCitujic.......ooeeenieinieiiieiiiennnann, 12345
¢) Rozladéni z neuspéchu po skonéeni své prace (s klientem) pocit'uji:....1 2 3 4 5

d) Satisfakci (zadostiu¢inéni) z pracovniho uspéchu pocit'uji:................ 12345
e) Pii sv€ praci se 0SObNe angazujiz........o.vvueeiiiniinteiieiiiiiiaaeeeaeanan 12345

11.) Jakou troven studia socidlni prace povazujete za optimalni, aby socialni pracovnik mél
dostatecnou kvalifikaci (védomosti)? Vyberte prosim jednu variantu.

a) Studium socialni prace na stiedoskolské urovni.

b) Studium socialni prace na vyssi odborné skole (DiS.).

¢) Studium socidlni prace na vysokoskolské urovni — bakalarské studium (Bc.).

d) Studium sociélni prace na vysokoskolské irovni — magisterské studium (Mgr.).

d) Studium socialni prace na vysokoskolské trovni (Mgr.) s ndslednym postgradudlnim
vzdélavanim

12.) Lisi se dle Vaseho nazoru moznost seberealizace ve statnich a nestatnich zatizenich? Vyberte
prosim jednu odpovéd’ (zakrouzkujte), ktera nejlépe odpovida skutecnosti.

a)Ve statnim zafizeni je moZnost seberealizace obvykle vétsi nez v nestatnim zatizeni.

b)V nestatnim zafizeni je moZnost seberealizace obvykle vétsi nez ve statnim zatizeni.

c)Ve statnim 1 nestatnim zafizeni je moznost seberealizace stejna.

d)Nedokazi posoudit

13.) Uved’te prosim, jak vnimate supervizi u socialnich pracovniki? Oznacte prosim odpovéd’”,
ktera nejlépe odpovida skutecnosti.

a)Supervize rozhodné€ pomaha socialnim pracovniktam.

b)Supervize spiSe pomaha socialnim pracovnikiim.

¢)Supervize nema vliv na socialni pracovniky (kladny ani zaporny).

d)Supervize spiSe nepomaha socialni pracovnikiim.

e)Supervize rozhodné nepomahé socidlnim pracovnikiim.

f)Nevim, co je supervize.



Nyni mi dovolte n€kolik otazek, kterymi se dozvim néco o Vas. Slibuji, ze bude zachovéana Vase
anonymita. Odpoveéd’, ktera nejlépe odpovida skutecnosti, oznacte koleckem nebo podtrhnéte. U
nekterych odpovédi je mozné napsat vlastni odpovéd’, pokud Zadna z nabizenych moznosti
neodpovida skutecnosti.

1.) Pohlavi:
a)Zena
b)Muz

IL.) Vék:
a)Do 25 let
b)26 — 35
c)36 —45
d)46 — 55
€)56 a vice

I11.) Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a)Stredoskolské

b)Vyssi odborné

c¢)Vysokoskolské

d)Jiné (dopliite): ..............oeenet.

IV.) Mite vzdé€lani v oboru sociélni prace?
a)Ano
b)Ne

V.) Jak dlouho pracujete v oboru socialni prace?
a)Do 5 let

b)6 — 10

)11 -15

d)16 — 20

e)21-25

)26 — 30

g)31 a vice

V1.) Jaky je typ organizace ve které pracujete?
a)Statni zafizeni (organizace)
b)Nestatni zatizeni (organizace)

VII.) Své povolani socidlniho pracovnika vykonavate v tomto zatizeni:
a)Détsky domov

b)Vychovny ustav

¢)Domov diichodct

Jesté jednou Vam dékuji za Vasi ochotu a ¢as, nebot’ bez Vasi pomoci by nebylo mozné vyzkum
realizovat.

S pozdravem

Petr Plecka



