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1. Deklarace zaméru

Zadavatel projektu organizuje a realizuje ozdravné pobyty pro své détské klienty. Zadani projektu se
tyka zpracovani klientské databaze, ve které jsou evidovani klienti pfihlaseni k u€asti na pobytech.
V databazi jsou vedeny veskeré udaje o klientech, které jsou pofizovany jednak ve fazi zadani klienta
do databaze a jednak v ramci zpracovani databaze. Pfi zpracovani databaze jsou klienti rozdélovani
do turnusu a skupin podle stanovenych kritérii a vlastnich poZadavkl. Databazi pofizuje vétsi pocet
pracovnik(l, zpracovava ji jeden pracovnik. Po zpracovani slouzi databaze k sortovani potfebnych
vystupU (seznamu) a jako informaéni zdroj pro vSechny subjekty zainteresované v realizaci pobyt.
Dokumentace projektu se zabyva pouze fazi po odlet turnusu do lokality, nefeSi Cinnosti spojené
s realizaci pobytu v lokalité.

2. Vize projektu

V této Casti dokumentace jsou specifikovany jednotlivé ¢innosti vykonavané pfi organizaci a realizaci
ozdravnych pobytu, které zadavatel projektu porada.

2.1. Definice pojmu
V dokumentaci jsou pouzivany tyto pojmy:

» zakaznik = zadavatel projektu.

> pobyty = ozdravné pobyty, které zakaznik organizuje a realizuje.

> klient = G¢astnik ozdravného pobytu, tj. dité ve véku 6 — 17 let.

> databaze = databaze klientll (klientska databaze), kterou zakaznik v souvislosti s pobyty
vytvari a vede.

> lokalita = misto konani pobytt, pobyty jsou realizovany ve dvou zahrani¢nich lokalitach.

> turnus = jednotka pobytl, kazdy turnus ma kapacitu 300 klientl, zakaznik realizuje ro¢né
celkem 10 turnusu (5 v kazdé lokalité).

> skupina = jednotka turnusu, kazdy turnus je ¢lenén na 30 skupin po 10 klientech. Kritérium pro
zafazeni klienta do skupiny je vék a pohlavi, event. vazba.

> doprovod = doprovodni pracovnici - kazdého turnusu se Uc€astni 1 vedouci turnusu, 4
sportovni animatofi, 30 vedoucich skupin, 5 praktikantd a 10 zdravotniku.

> prihlaska = dokument, ktery vypliiuje klient a ktery je podkladem pro zadani klienta do
databaze.

> vazba = jde o vazbu klienta na jiného klienta (sourozenci, kamaradi, apod.) z divodu zafazeni
klientl do stejného turnusu, skupiny nebo letu. Kazdy klient midze mit vazbu na 0, 1 nebo 2
dalSi klienty.

> navratka = potvrzeni o Ucasti. Klient ji obdrzi s vyrozuménim o zafazeni do turnusu a

vracenim navratky zakaznikovi potvrdi nebo nepotvrdi ic¢ast.
> let = klienti jsou pfepravovani do lokalit letecky, kazdy turnus je prfepravovan dvéma lety. Prvni
s kapacitou 230, druhy s kapacitou 130 mist.

2.2. Specifikace €innosti v ramci predmétu projektu
Zakaznik je organizatorem pobytl pro klienty ve véku 6 — 17 let. V jednom roce organizuje 10 turnust
ve dvou zahrani¢nich lokalitach (5 turnusl v kazdé lokalité). Kapacita jednoho turnusu je 300 déti.

Klient je zafazen do databaze na zakladé pfihlasSky, kterd musi byt podana na nékterém z pracovist
zékaznika (v ramci CR méa zékaznik 15 pracovist). PFihlaska podléha schvaleni reviznim lékafem
zdkaznika a k dalSimu zpracovani postupuji pouze schvalené pfihlasky. Tyto jsou pracovniky
expozitur zadany do vstupni databaze. Neschvalené pfihlasky jsou vraceny klientim. Pfi pofizeni
zaznamu jsou do databaze vloZeny zakladni udaje o klientovi a dale jeho poZzadavky na preferované
turnusy a vazby na jiné klienty. Ve stanoveny termin je vstupni databaze pfedana ke zpracovani
koordinatorovi akce.

Koordinator sestavi ze vstupnich databazi, zaslanych z jednotlivych expozitur, jednu ustfedni
databazi, kterou dale zpracovava. Tato ¢ast zpracovani obnasi nasledujici kroky:
> kontrola duplicit — kazdy klient se v daném roce muze zU¢astnit pobytlt pouze 1x,
> kontrola uplnosti a spravnosti (daju — pfi nedostatcich je vyzadano doplnéni od ,matefské”
expozitury,
> rozdéleni déti do turnusi — podle mozZnosti je pfihlizeno k preferenci turnust uvedené
klientem v pfihlaSce a dale je zohledhovano kritérium ,vazby*,
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> vyrozuméni klientd o zafazeni do konkrétniho turnusu — pisemné obeslani klientd. Obsahem
zasilky je i navratka a avizo k Uhradé pobytu.
> Kklienti, které nebylo mozno zaradit z dlivodu naplnéné kapacity, jsou vedeni jako nahradnici.

V dal8i ¢asti zpracovani jsou do databaze postupné zaznamenavany udaje o vracenych navratkach a
platbach. Tim je aktualizovana skutec¢na obsazenost turnusud. Vracenim navratky klient:

akceptuje zarazeni a pobyt jiz uhradil = klient se pobytu zuc¢astni,

> akceptuje zafazeni, ale dosud pobyt neuhradil = klient jesté mGze odmitnout,

> pobyt stornoval = klient se pobytu nezucastni,
>
>

v

Z4ada o prefazeni do jiného turnusu = klient se zuc¢astni v pfipadé prefazeni,
nereagoval, coZ mize mit rizné dlvody, a proto je nutno tento stav (a divod ,bez reakce®)
provéfit kontaktovanim klienta.

DalSi faze zpracovani je zaméfena na kompletaci turnusl. Jde pfedev§im o obsazeni volnych mist
v turnusech. Tato &ast zpracovani obnasi tyto Cinnosti:

> vyfizovani pozadavk(l na pfefazeni do jiného turnusu,

> obsazovani uvolnénych mist nahradniky.

PFijem pfihlasek trva do naplnéni kapacity pobytt a hlavni databaze je pribézné doplfiovana. Vyse
uvedené kroky se tak periodicky opakuji vzdy po obdrzeni novych dat.

Mésic prfed zahajenim kazdého turnusu je dany turnus ,uzavien“ a dale jsou samostatné
zpracovavana data vzdy pro konkrétni turnus. Vystupem tohoto zpracovani je:
> rozdéleni klientd do skupin — kritériem je vék a pohlavi klientl a pozadavky na vazby.
Soucasneé je kazdé skupiné pfidélen jeden vedouci z doprovodu.
> rozdéleni skupin a doprovodu do letd — kritériem je skupina a sourozenecké vazby. Pfi
rozdéleni je nutno dodrzet kapacitu letadel.

2.3. Shrnuti

Z vypisu cinnosti je patrné, Ze jde o zpracovani databazi. Aktualné jsou zpracovavany v bézné
dostupnych produktech Microsoft Office na béznych PC. Vstupni databaze jsou zpracovavany vice
lidmi v riznych mistech, a z tohoto dlivodu je kladen pozadavek zejména na vyuziti softwaru az na 20
samostatnych PC, na kompatibilitu softwaru a snadnou pfenositelnost dil€ich databazi k centralnimu
zpracovani. VSechny ¢&asti zpracovani jsou dotleny lidskym faktorem, coZ sebou nese riziko
chybovosti. Projekt proto bude zaméfen na zefektivnéni tvorby databazi, sniZeni rizika vzniku chyb a
dale moZnost zpracovani nékterych ¢asti elektronicky bez zasahu lidského faktoru.

3. Katalog poZadavki

3.1. Systém slouzi k evidenci klientt
3.1.1. Systém umozriuje vioZit klienta na zakladé schvalené pfihlasky.
3.1.2. Systém kontroluje Uplnost vstupnich udaju.
3.1.3. Systém neumozni vlozeni klienta bez zadani zakladnich udaju uréenych zakaznikem.
3.1.4. Systém umozni vloZeni klienta bez zadani doplikovych informaci.

3.2. Systém slouzi k rozdéleni klientt do turnusi
3.2.1. Systém je tvofen centralni databazi, ktera je sestavena z dodanych dil€ich databazi.
3.2.2. Systém kontroluje duplicity.
3.2.3. Systém roztfidi klienty do skupin dle vazeb.
3.2.4. Systém roztfidi klienty do skupin dle turnust — kritériem je priorita pozadovaného turnusu
a kapacita turnusu.
3.2.5. Systém oznadli nahradniky, tj. do turnusu nezafazené klienty.
3.2.6. Pozadavek na vystup — pisemné obeslani klientd.

3.3. Systém umozni pfidani nové ziskanych dat i v pribéhu zpracovani

3.4. Systém slouzi ke kompletaci turnusii
3.4.1. Systém poskytuje informace o obsazenosti turnusu — kritériem je potvrzeni pobytu a
platba.
3.4.2. Systém umozriuje pfesun klienta do jiného turnusu.
3.4.3. Systém umoziiuje zafazeni klienta vedeného jako nahradnik.
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3.5. Systém slouzi ke zpracovani jednotlivych turnust
3.5.1. Systém zpracuje kazdy turnus samostatné.
3.5.2. Systém rozdéli klienty turnusu do 30 skupin — kritériem je vék, pohlavi, vazba.
3.5.3. Systém pfifadi kazdé skupiné jednoho vedouci skupiny.
3.5.4. Systém pfifadi kazdému turnusu 1 vedouci turnusu, 4 sportovni animatory, 10

zdravotnikd a 5 praktikant(.
3.5.5. Systém rozdéleni turnus do dvou letd — kritériem je kapacita letadla, sourozenecka
vazba, skupina.
3.5.6. Pozadavek na vystupy — seznamy skupin a letové seznamy.

4. Model jednani

Model jednani byl zpracovan v programu EA. Soubor yd36sin_jandoral.eap je pfilohou tohoto

projektu.

klient

Ozdravné obyty -
administrativai &8st

podani prihlasky % /
\ \

vedouci urnusu

schvaleni piihlasky

Ozdravné pobyty -
systémovs East

zpracovani wrnust

kontrola plateb od
klienti

)

\

referent

«Participants koordinator
Tiskarna

vkladani prhlasek }

klizntl do systému

zpracovani pobyti |

Obr. 1: Model jednani

5. Rozpocet projektu

.

Rozpocet projektu zahrnuje plan projektu, odhad nakladd vCetné porovnani s vysledky ziskanymi
metodou COCOMO a Karnerovou metodou a odhad vynosu.

5.1. Plan projektu

Pro zpracovani planu projektu byl vyuZit program MS Excel. Cinnosti v ramci jednotlivych blok(
mohou probihat i sou€asné.
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ID | Etapy projektu a Cinnosti Zacatek akce Konec akce Trvani dna
10 | Zahajeni projektu 1.2.2010 8.2.2010 7
12 | Sezndmeni s projektem 1.2.2010 2.2.2010 1
13 | Zjistovani potreb 2.2.2010 3.2.2010 1
14 | Vybér pracovnikll na 4 pozice 3.2.2010 6.2.2010 3
15 | Zakladni rozdéleni ¢innosti 6.2.2010 8.2.2010 2
20 | Analyza projektu 8.2.2010 25.2.2010 17
21 | Specifikace pozadavk( 8.2.2010 12.2.2010 4
22 | Pfezkoumani pozadavkd 12.2.2010 16.2.2010 4
23 | Ndvrh systému 16.2.2010 23.2.2010 7
24 | Sezndmeni klienta s ndvrhem 23.2.2010 24.2.2010 1
25 | Schvaleni navrhu 24.2.2010 25.2.2010 1
30 | Zpracovani systému 25.2.2010 22.4.2010 56
31 | Rozdéleni ¢innosti mezi pracovniky 25.2.2010 26.2.2010 1
32 | Sestaveni zakladnich algoritm 26.2.2010 5.3.2010 7
33 | Programatorské cinnosti 5.3.2010 14.4.2010 40
34 | Testovani systému v rdmci tymu 14.4.2010 21.4.2010 7
35 | Plan testovani 21.4.2010 22.4.2010 1
40 | Testovani v podminkach klienta 22.4.2010 1.6.2010 40
50 | Odladéni systému 1.6.2010 6.7.2010 35
51 | Odstranéni nalezenych chyb 1.6.2010 6.6.2010 5
52 | Zapracovani novych pozadavkd 6.6.2010 16.6.2010 10
53 | Testovani zmén 16.6.2010 6.7.2010 20
60 | Pfedani projektu 6.7.2010 16.7.2010 10
61 | Zpracovani dokumentace 6.7.2010 12.7.2010 6
62 | Instalace systému u klienta 12.7.2010 14.7.2010 2
63 | Proskoleni zaméstnancu 14.7.2010 16.7.2010
Celkem kalendarnich dn( 165
Celkem pracovnich dnu 119
Celkem mésicl 5,95

Pokud uvazujeme (super hrubou) mzdu 50 000,- K&/osoba/mésic, pak je celkova cena pfi vyuZiti

4 pracovniku
5 pracovnikd

1199 000,- K¢,
1 487 500,- Ké.

5.2. Vypocet nakladii metodou COCOMO (Construktive Cost Model)
Metoda COCOMO se zabyva odhadem poctu Clovéko-mésict potfebnych k vyvoji softwarového
produktu. Vzhledem k tomu, ze jsem v podkladech k pfedmétu AD7B36SIN a v internetovych zdrojich
nasla odliSné koeficienty pouzité ve vzorci, propocetla jsem pro srovnani naklady metodou COCOMO
ve dvou variantach. V krocich, kde se zdroje lisi, jsou uvedeny dvé varianty - varianta A dle podkladu
z pfednasek a varianta B dle zdroju z internetu.

5.2.1.

5.2.2.

Rozsah produktu v KLOC (KLines of Code)

Dle odhadu z jinych produkt( bude mit program cca 10 000 Fadek, tj. cca 10 KLOC.

vzorec: E = a * KLOC"

Vypocet narocnosti (E) v clovéko-mésicich

YD36SIN — Projekt
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Varianta A — zdrog
E =2,94 * KLOC®

prednasky
1'=294*8,13 =24,39
Varianta B — zdroj internet

Pro vypocet vzorce byla stanovena ,stfedni“ naroCnost softwarového projektu dle
nasledujici tabulky:

Softwarovy projekt a b c d

organic = jednoduchy 2,4 1,05 2,5 0,38
semi-detached = stfedné slozity 3 1,12 2,5 0,35
embedde = naroCny 3,6 1,2 2,5 0,32

E=3*10""?=3*13,18 = 39,54

5.2.3. Vypocet doby (D)
vzorec: D = ¢ * E

Varianta A — zdr%' prednasky
D = 3,97 * 24,39%%° = 3,97 * 2,45 = 9,72

Varianta B — zdroj internet
D=2,5%3954"*=25%362=09,05

5.2.4. Vypocet potiebného poctu osob (P)
vzorec: P = E/D

Varianta A — zdroj predndsky
P =24,39/9,72 = 2,51
Pocet osob zaokrouhlim na 3 pracovniky. Doba zpracovani pak vychazi na 8,13 mésice.

Varianta B — zdroj internet

P =39,54/9,05 = 4,37

Pocet osob zaokrouhlim na 5 z divodu zkraceni ¢asu. Potfebna délka zpracovani pak
bude 7,9 mésicu.

5.2.5. Vypocet ceny
vzorec: doba * nadklady na mzdy za mésic
primérna (super hruba) mzda: 50 000,- K&/mésic/osoba

Varianta A — zdroj predndsky
(super hruba) mzda pro 3 osoby/mésic: 150 000,- K&
150 000 * 8,13 =1 219 500,- Ké

Varianta B — zdroj internet
(super hruba) mzda pro 5 osob/mésic: 250 000,- K&
cena projektu: 250 000 * 7,9 = 1 975 000,- K&

5.3. Vypocet nakladi Karnerovou metodou

Karnerova metoda se zabyva odhadem poctu clovéko-hodin potfebnych k vyvoji softwarového
produktu. Pro vypocet nakladl dle Karnerovy metody byl vyuZit model jednani ozdravnych pobytld —
systémova Cast (viz ¢ast 4. této dokumentace).

5.3.1. Vypocet UAW (Unadjusted Actors Weights) = vypocet neupravené vahy aktéru
Jednotlivi aktéfi byli rozdéleni do kategorii a ohodnoceni pfisluSnou vahou:
kategorie jednoduchy (napr. systém komunikujici pfes APl) —vaha 1,
stfedni (napf. systém komunikujici pfes TCP/IP) — vaha 2,
slozity (napr. osoba komunikujici pfes GUI nebo Web) — vaha 3.
Aktéfi ,koordinator, referent a vedouci turnusu® byli zafazeni do kategorie slozZity s vahou
3, ,tiskarna“ do kategorie stfedni s vahou 2.

UAW =(1*2)+(3*3)=11

5.3.2. Vypocet UUCW (Unadjusted Use Case Weights) = vypocet neupravené vahy pfipadl
uziti (use case)
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Jednotlivé pFipady uziti (use case) aktéfi byly rozdéleny do kategorii dle transakci a
ohodnoceni pfislusnou vahou:
kategorie jednoduchy (méné nez 4 transakce) —véha 5,

stfedni (4 — 7 transakci) — vaha 10,

slozity (vice neZ 7 transakci) — vaha 15.
kategorie jednoduchy, vaha 5 = kontrola plateb, tiskové sestavy,
kategorie stfedni, vaha 10 =zpracovani turnusu, vkladani pfihlaSek do systému,
zpracovani pobytu .

UUCW = (2*5) + (3*10) =40

5.3.3. Vypocet UUCP (Unadjusted Use Case Point) = vypocCet neupravené vahy modelu
jednani
UUCP = UAW + UUCW
UUCP =(2*5) +(3*10) =40

5.3.4. TCF a EF = ohodnoceni UUCP technickymi faktory a faktory prostredi.
Jednotlivé faktory byly ohodnoceny stupném 0 (nema vliv) az 5 (silny vliv) a vynasobeny
odpovidajici vahou dle nasledujicich tabulek.

Technicky faktor:

Factor | Nazev Vaha Ohodnoceni | TF (vdha * ohodn)

T1 Distribuovany systém 0

T3 Efektivita pro koncové uzivatele

2
T2 Response adjectives 2
1
1

N|O1|O|O

T4 Slozitost zpracovani

w

T5 Opakovana pouzitelnost kédu 1

T6 Jednoduchost instalace 0,5 2,5

T7 Jednoduchost uziti 0,5 2,5

T8 Portace 2

T9 Naro¢nost upgrade

T10 Stupen paralelizmu

T11 Zabezpeceni

WO, WO|IOOWIN|O1(O

T12 PFistup pro tfeti strany

RlRRk|Rk|R

3

T13 Naro&nost zaSkoleni obsluhy

N
Dw|w|r|r|w|o

TF celkem

Technicky faktor: TCF =0,6 + (0,1 * TFactor)
TCF=0,6+(0,1*26)=3,2

PFirodni (environmentalni) faktor:

Factor | Nazev Vaha | Ohodnoceni | TF (vaha * ohodn)

F1 ZkuSenosti s metodikou vyvoje SW 15 4,5

F2 Zkusenosti s pouzitou aplikaci 0,5 2

F3 ZkuSenosti s objektovym modelovanim 1 5

F4 Schopnosti vedouciho analytika 0,5 15

F5 Motivace 1

F6 Stabilita poZzadavku 2

F7 Spoluprace externistu -1

NIOIN|IOWU|A~ (W

F8 ObtiZnost programovaciho jazyka 2

0
4
0
4
21

EF celkem

Pfirodni faktor: EF =1,4 + (-0,03 * EFactor)
EF=1,4+(-0,03 *21) = 0,77

5.3.5. Vypocet UCP (Use Case Point) = vypolet upravené vahy modelu jednani

UCP = UUCP * TCF * EF
UCP =40*3,2 0,77 = 98,56
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5.3.6. Vypocet predpokladané pracnosti (v ¢lovéko-hodinach)
vzorec: UCP * koeficient predpokladané pracnosti
Koeficient se pohybuje v rozmezi 15 — 30 hodin. Pro zavére¢ny vypocet byla pouzita
hodnoda 20 doporu¢ena Karnerem (tj. cca 1/8 ¢lovéko-mésicl dle metody COCOMO).

Predpokladana pracnost = UCP * 20 = 98,56 * 20 = 1 971,2 ¢lovéko-hodin.

5.3.7. Vypocet predpokladané ceny
vzorec: UCP * naklady na mzdy za hodinu
primeérna (super hruba) mzda: 50 000,- K&/mésic/osoba
hodinova mzda: 50 000 / 160 = 833,- K&/hodina/osoba
cena projektu: 1 971,2 * 833 =1 642 009,6 K¢, zaokrouhleno 1 642 010,- Ké

5.4. Odhad nakladi

Mzdové naklady dle planu projektu 1199 000,- K&
dle metody COCOMO (varianta A) 1219 500,- K&
dle metody COCOMO (varianta B) 1975 000,- K&
dle Karnerovy metody 1642 010,- K&

Pro dal$i vypocet vezmeme primérné mzdové naklady 1 508 878,- K¢, které rovnéz odpovidaji
zku$enostem se zpracovanim projektl obdobného rozsahu.

Naklady na pracovisté pro 4 pracovniky na dobu 7 mésict 210 000,- K¢
(najem kancelare a s tim souvisejici poplatky)

Provozni naklady 350 000,- Ké
(upgrade HW a SW, kancelarské potfeby, provoz automobilu, telekomunika¢ni poplatky apod.)
Celkovy odhad nakladu ¢ini 2 068 878,- K¢

5.5. Odhad vynosu

Systém je vyrabén ,na kli¢“ dle pozadavkl zakaznika. U zakaznika zpracovava uvedenou agendu
vice nez 50 - 100 zaméstnancu, dal$i maji do systému pfistup bez moznosti upgrade dat. Pocet
zaméstnancu pracujicich se systémem se méni podle potfeb zakaznika a aktualniho rozsahu daného
ro¢niku pobytl. S ohledem na tuto skutecnost jde o blize nespecifikovany multilicen¢ni systém, pouze
s tim omezenim, ze zakaznik bude systém provozovat ryze pro své Ucely a pouze na vlastnich PC.

Na zakladé uvedenych podminek jde o smluvni cenu pfedpokladajici navrat investic. Nepfedpokladaji
se dalSi vynosy.

Pokud bychom systém uvazovali pro prodej ruznym zakaznikim, ktefi pofadajici blize
nespecifikované druhy pobytd pro své klienty, pak je patrné, ze pujde zejména o prodej multilicenci.
Budeme uvazovat poc¢ateéni cenu za jednu licenci 2 000,- K& a pro vyhodnéjSi prodej vytvofime
multilicenéni bali€ky zahrnujici kromé licence i dalSi sluzby — zejména za8koleni, instalaci a servis:

1 -5 licenci 3000 - 12 000,- K&
6 — 15 licenci 15 000 - 35 000,- K&
16 — 30 licenci 40 000 - 65 000,- K&
vice nez 31 licenci smluvni cena od 70 000,- K&

Pokud bychom uvazovali primérnou cenu 40 000,- K&, pak by pro navrat investice bylo nutno produkt
prodat alespon 51 zakaznikim s vice nez 16 licencemi. DalSi prodeje by byly vynosem.
Z tohoto pohledu je vyvoj systému pro prosty prodej koncovym zakaznikiim nevhodny.
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6. Analyticka dokumentace

Analyticka Cast dokumentace v mé semestralni praci neobsahuje zpracovani celého tématu. Pro
jednotlivé diagramy jsem vybrala vzorové c&innosti zpracovavané vramci projektu. V analytické
dokumentaci jsem pouZila doménovy model (6.1.), model jednani (6.2.), stavovy diagram (6.3.),
diagram sekvenci (6.4.), model nasazeni (6.5.) a navrh architektury (6.5.).

6.1. Doménovy model

class 6.1. Ozdrav ne pob... /
Doprov od
Turnus i
+v turnusu je doprovodu N o PP char
+ cidoTumusu: int| 0-* Ucast doprovodu v |+ jmeno: char
g turnusech -
i Iokal.lta. char +pracovnik s 3 Iekar: boolean
+ termin: char o . + praktikant: boolean
ucastni o .
+ prijmeni: char
0.1 1.x + vedouci skupiny: boolean
+Kient je zafazen +turnus je + vedouci turnusu: boolean
do turnusu rozdélen rozdéleni
do letd turnusu do letd +vedouci vede skupinu | 0..1
+do letu je
zafazeno
turmusa
Let
zafazeni Kientu i —| +do letu je
do tumusu + cisloLetu: int| sarazen0
+letadlo absolvuje letd spin
*
1 L. vede skupinu
piifazeni letadla
do letu
+pfiistaveni zafazen|
letadla kletu 1 skupin do letu
+v turnusu je zafazeno 0..* Letadlo
Kienta
Klient + kapacita: int
+ letSpolecnost: char . )
+ idK: char + typletadla: char rsping e i +skup|nla ma
+ jmeno: char " pinaj 1 | vedoucich
zafazena do
+ Mr: boolean letu
+ Mrs boolean Skupina
+ prijmeni: cha X L
+ tumnusl: int | +Kient je zafazen do skupiny +ve skupiné je Kientt + cisloSkupiny: ing
+ turmnus2: int
+ turnus3: int |1 zatazeni Kientll do skupiny 1.*

Obr. 2: Doménovy model

6.1.1. Doprovod
Doprovodni pracovnici jsou osoby starSi 18 let, které se pobytd uc€astni v nékteré z funkci
doprovodného pracovnika — vedouci turnusu, |ékaf, vedouci skupiny nebo praktikant.

Atributy
Atributy Poznamka
idD Unikatni identifika¢ni ¢islo doprovodného pracovnika.
jmeno KFestni jméno osoby.
prijmeni PFijmeni osoby.
vedouci turnusu | Funkce pro zafazeni doprovodu.
lekar Funkce pro zafazeni doprovodu.
vedouci skupiny | Funkce pro zafazeni doprovodu.
praktikant Funkce pro zafazeni doprovodu.

6.1.2. Skupina
Rozliseni jednotlivych skupin v ramci turnusu.

Atributy
Atributy Poznamka
cisloSkupiny Unikatni Cislo skupiny.
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6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

Klient
Détsky ucastnik pobytu.
Atributy
Atributy Poznamka
idK Unikatni identifikacni Cislo klienta.
jmeno KFestni jméno klienta.
prijmeni Prijmeni klienta.
Mr Vyznaceni pohlavi klienta - muz.
Mrs Vyznaceni pohlavi klienta - Zena.
turnusl Vyjadieni 1. poZzadavku na zafazeni do turnusu.
turnus2 Vyjadieni 2. poZzadavku na zafazeni do turnusu.
turnus3 Vyjadieni 3. poZzadavku na zafazeni do turnusu.
Let
Entita uréuje let pro pfepravu klientd.
Atributy
Atributy Poznamka
cislo letu Unikatni &islo letu.
Letadlo
Entita upfesniuje letadlo pro let.
Atributy
Atributy Poznamka
kapacita Unikatni ¢islo vyznadujici kapacitu letadla.
letSpolecnost Letecka spole¢nost viastnici letadlo.
typLetadla Typ letadla — kontrola kapacity.
Turnus
Oznaceni jednotlivych turnust, termind konani a mista konani.
Atributy
Atributy Poznamka
cisloTurnusu Unikatni &islo turnusu.
lokalita Oznaceni lokality, ve které se turnus kona.
termin Termin konani daného turnusu.

YD36SIN — Projekt

jandoral © 2010

11




PRACOVNIi VERZE

Jednotlivé ¢asti projektu mohou byt v priibéhu vyvoje projektové dokumentace modifikovany.

6.2. Model jednani (Use Case model)

uc 6.2. Zpracov ani klientske databa... /

klient

lékaF

Ozdravné pobyty -
systémova cast

Ozdravné obyty -
administrativni ¢ast

podani prihlasky zpracov ani turnusu

\

vedouci turrm

kontrola plateb od
klientd
vkladani prihlasek

schvaleni pfihlasky

klientd do systému

referent

%/

«Participant» koordinator
Tiskarna

zpracov ani pobytu

tiskov é sestavy

Obr. 3: Model jednadni

V modelu jednani jsem popsala pouze &ast ,Ozdravné pobyty — systémova &ast‘. Cast ,Ozdravné
pobyty — administrativni ¢ast“ma ve schématu pouze informativni chrakter.

6.2.1. Zpracovani turnusu

Umozriuje zpracovat jednotlivé turnusy samostatné.
Basic Path: Zpracovani turnusu
1. Zkompletovani turnusu
1.1. kontrola naplnéné kapacity
1.2. nakazdé volné misto
1.2.1. zafazeni nahradnika
1.2.2. pfesun klienta z jiného turnusu (na zakladé Zzadosti klienta)
2. Rozdéleni klientt podle vékovych kategorii
2.1. pro kazdou vékovou kategorii
2.1.1. rozfazeni do skupin po 10 klientech stejného pohlavi
2.1.2. kazdé 10¢lenné skupiné pfidéleni vedouciho skupiny
3. Rozdéleni skupin do letl
3.1. skupina je do letu zafazena cela
3.2. skupiny jsou zafazovany do naplnéni kapacity letadla
4. Vytvofeni tiskové sestavy turnusu
4.1. letovy seznam
4.2. ubytovaci seznam
4.3. recepcni seznam
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Kontrola plateb od klientt
Zajistuje kontrolu plateb za pobyty.
Basic Path: Kontrola plateb
1. Vystavovani faktur.
2. Evidovani doSlych plateb — ¢astka, datum.
3. Nepotvrzené platby — zjisténi ddvodu neuhrady
3.1. urgence platby
3.2. zaevidovani storna
Vkladani prihlasek klient do systému
Umoznuje vlozit schvalenou pfihlasku klienta do systému.
Basic Path: Vkladani prihlasek
1. Vlozeni schvalené pfihlasky do systému.
2. Kontrolovani Uplnosti vstupnich adaju
2.1. prihlaska neni vloZena bez zadani povinnych udaja
2.2. prihlaska je vloZena bez zadani nepovinnych Gdajd
3. Vkladani prihlasek neni zavislé na jinych fazich zpracovani databaze.

Zpracovani pobytt

Umozniuje centralni zpracovani pobyt(.

Basic Path: Zpracovani pobyti

1. Vytvoreni centralni databaze.

2. Kontrolovani duplicitnich zaznamd.

3. Roztfidéni klientl do turnus
3.1. podle vyznacenych vzajemnych vazeb
3.2. podle pozadavku na konkrétni turnus

4. Oznaceni nahradnikll = nezafazeni klienti.

Tiskové sestavy
Ptiprava podkladu pro tiskarnu k zajisténi formulafovych tisk( a rozeslani dopisu.
Basic Path: Tiskové sestavy
1. Vytvoreni tiskovych sestav pro obeslani klientd
1.1. dopisy
1.2. slozenkami
1.3. informacnimi pokyny
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6.3. Stavovy diagram (Activity diagram)

Pro stavovy diagram jsem vybrala &innost Rozdéleni klient( do skupiny z aktivity Zpracovani turnusu.
Pro schéma aktivity Zpracovani turnusu jsem nejprve pouzila model jednani, nasledné jsem stavovym
diagramem zpracovala ¢innost Rozdéleni klientt do skupiny.

uc 6.3. Zpracov ani turnusﬂ/

zpracov ani turnusu

vedouci turnusu

zkompletov ani
turnusu vytvoreni tiskovych

sestav

rozdéleni klienti do
skupin

rozdéleni skupin do
letd

Obr. 4: Model jedndni aktivity Zpracovadni turnusi

Zpracovani turnusu
Umozriuje zpracovat jednotlivé turnusy samostatné.
Basic Path: Zpracovani turnusu
1. Zkompletovani turnusu
1.1. kontrola naplnéné kapacity
1.2. nakazdé volné misto
1.2.1. zafazeni ndhradnika
1.2.2. pfesun klienta z jiného turnusu (na zakladé zadosti klienta)
2. Rozdéleni klientt do skupin
2.1. rozdéleni klientl podle vékovych kategorii
2.2. pro kazdou vékovou kategorii
2.1.1. rozfazeni do skupin po 10 klientech stejného pohlavi
2.1.2. kazdé 10¢&lenné skupiné pfidéleni vedouciho skupiny
3. Rozdéleni skupin do letd
3.1. skupina je do letu zafazena cela
3.2. skupiny jsou zafazovany do naplnéni kapacity letadla
4. Vytvofeni tiskové sestavy turnusu
4.1. letovy seznam
4.2. ubytovaci seznam
4.3. receptni seznam
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act 6.3. Rozdéleni klienti do skupin/

vytvofeni skupin

podle vékovych
kategorii

ActivityInitial

kazda vékova kategorie

oo

rozdéleni do skupin
max po 10 Kientech =
stejného pohlavi

>©

pridéleni vedouciho
kazdé 108lenné | ___________ SRLpIny
skupiné jeden vedouci

ActivityFinal

Obr. 5: Rozdéleni klienti do skupin — stavovy diagram

Rozdéleni klientli do skupin
Popisuje postup rozdéleni klientd daného turnusu do jednotlivych skupin.
Basic Path: Rozdéleni do skupin
1. Rozdéleni klientl podle vékovych kategorii
2. Pro kazdou vékovou kategorii
2.1. roziazeni do skupin po 10 klientech stejného pohlavi
2.2. kazdé 10¢&lenné skupiné pfidéleni vedouciho skupiny
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6.4. Scénare (diagram sekvenci)
Pro diagram sekvenci jsem vybrala ¢innost Zména turnusu. Nejprve jsem navrhla strukturu této
¢innosti v diagramu tfid, ze kterého jsem nasledné vytvofila diagram sekvenci.

class 6.4. Zména turnusu /

O

vedouci turnusu . . .
avizo ke zméné turnusu zménovy formulaf

(from Model piipadi uziti)
dotaz
weprovedena

neni volné misto

potvrzeni zmény
zména provedena spravce turnusa

}mné e

proces zmény

Obr. 6: Zména turnusu — diagram tfid

sd 6.4. Zména turnusu

. 0O 0 O O ©

:vedouci tumusu
| avizo ke zméné zménovy formulaf spravce turnust proces zmény potvrzeni zmény
[ turnlusu !
|
| obdrzi avizo() |

zménovy formular()

zadani stavajiciho tu;rnusu(int)

|
g > .
zadani poZzadovaného turnusu(int) dotaz na volné misto v
turnusu() :kolekce

volnych turnust

I
I
I
I
I
I
I
I
zadani Kienta(idKlienta) ! :
I
I
I
I
I
I

neni volné misto()

p !

zména neprovedena()
T

| B

je volné misto() |

zména provedena()

Obr. 7: Zména turnusu — diagram sekvenci
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Zména turnusu
Popisuje postup zmény zafrazeni u klienta, tj. zménu turnusu.

6.4.1. Vedouci turnusu
Obsluha systému odpovédna za Cinnosti tykajici se zpracovani turnusu.

6.4.2. Avizo ke zméné turnusu
Je obdrzena Zadost klienta 0 zménu zafazeni, tj. zménu turnusu.
Basic Path: Avizo
Vedouci turnusu obdrzi avizo = Zadost 0 zménu turnusu.

6.4.3. Zménovy formular

Webova aplikace, ktera slouzi k zadani hledanych udaja.

Basic Path: Formular

1. Vedouci turnusu otevre v systému zménovy formular, kam zada
1.1. ID klienta
1.2. aktualni turnus, tj. turnus, kam je klient zafazen
1.3. pozadavek na zménu, {j. jiny turnus

2. Pokud neni ,spravcem turnusu“ potvrzeno volné misto, vraci se cyklus do formulare
k novému dotazu.

6.4.4. Spravce turnust
Aplikace, ktera dle specifikace dotazu vraci seznam volnych mist v turnusech.
Basic Path: Dotaz na volné misto
1. FormulaF je odeslan na "spravce turnusl" s dotazem, zda je volné misto
1.1. v pozadovaném turnusu
1.2. vjiném turnusu

6.4.5. Proces zmény
Aplikace, ktera v provede zménu zafazeni, pokud je potvrzeno volné misto.
Basic Path: Zména

Volné misto bylo potvrzeno a doslo ke zméné turnusu.
6.4.6. Potvrzeni zmény
~Formular” potvrzujici provedeni zmény.
Basic Path: Zména
1. Vedouci turnusu obdrZi zpét oznameni
1.1. o provedené zméné&, pokud bylo v turnusu volné misto
1.2. o neprovedené zméné, pokud nebylo v turnusu volné misto
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6.5. Navrh architektury
Pro navrh architektury jsem zvolila Model nasazeni a Model komponent.

6.5.1. Model nasazeni
Systém predpoklada tfi zakladni HW jednotky — server, referent a vedouci turnusu.

deployment 6.5. Model nasaz... /

referent vedouci turnusu

pobyty GUI referent
pobyty GUI vedouci

turnusu

2] 2]

koordinator koordinator

X 7

N 7

server

pobyty

Obr. 8: Model nasazeni

6.5.1.1. Terminal ,,server*

Basic Path: Server

Hlavni terminal a ulozisté centralni databaze pobyta.

Se serverem komunikuje pouze koordinator.

Terminal "referent” a terminal "vedouci turnusu” spolu nekomunikuji pfimo, pouze pres
server. Tim je zajisténo shromazdéni kompletnich dat v centralni databazi na serveru.

6.5.1.2. Terminal ,,referent®

Basic Path: Referent

Terminal "referent" pfedstavuje prvni ¢ast zpracovani systému.

Dokud nejsou zpracovana data v této ¢asti systému nemuze pracovat druha &ast, {j.
terminal "vedouci turnusu".

Cinnosti v této &asti zpracovava "referent" a "koordinator".

6.5.1.3. Terminal ,,vedouci turnusu*

Basic Path: Vedouci turnusu

Terminal "vedouci turnusu" pfedstavuje druhou ¢ast zpracovani systému.
Svymi &innostmi navazuje na zpracovani uloh terminalem "referent".
Cinnosti v této &asti zpracovava "vedouci turnusu” a "koordinator".
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6.5.2. Navrh architektury
Pro navrh architektury komponent jsem zvolila terminal ,referent".

cmp 6.5. Navrh architektury "refere... /

prihlaska klienta

Kient
()\ referent
terminal "referent” |
vlozeni pihlaskydo | — — — — — — _ T kontrola tplnosti
systému dat

i :' |
i v v
5 oy

data nekompletni data kompletni

()\ terminal

server

5]

databazovy server

Obr. 9: Navrh architektury

6.5.2.1. Komponenta ,pfihlaska klienta“

Basic Path: Pfihlaska

Vstupnim komponentem je schvalena pfihlaSka klienta.

Schvaleni prihlasky je proces probihajici v administrativni ¢asti, tj. mimo systém.

6.5.2.2. Komponenta ,,vlozeni pfihlasky do systému*
Basic Path: VloZeni pfihlasky
Referent vlozi data z pfihlasSky do systému.

6.5.2.3. Komponenta ,,kontrola tplnosti dat“

Basic Path: Kontrola

Systém kontroluje Uplnost vstupnich udaji

1. pfihlasku nelze vlozit bez zadani zakladnich udaju

2. prihlasku Ize vlozit bez zadani doplfikovych informaci
Stupen dulezitosti 1. a 2. vstupnich udaj uréuje zakaznik.

6.5.2.4. Komponenta ,,data nekompletni“

Basic Path: Data notOK

Pfihlaska neobsahuje vSechny zakladni udaje, neni schvalena a je vracena zpét
referentovi k opravé viozZeni.
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6.5.2.5. Komponenta ,,data kompletni‘

Basic Path: Data OK

Prihlaska obsahuje v§echny povinné zakladni udaje a je "odsouhlasena” k vlozeni do
systému.

6.5.2.6. Komponenta ,,databazovy server“

Basic Path: Server

Prihlaska "odsouhlasend” k vlozeni do systému je ulozena do centralni databaze na
server.

7. Zavér

V ramci této semestralni prace jsem meéla moznost prakticky se setkat s pojmy Softwarové inzenyrstvi
a modelovani v UML. Namét mé semestralni prace vychazi z mé pracovni praxe. Bylo pro mne tak
velmi zajimavé a pfinosné jednotlivé ¢asti a postupy srovnavat s pfimou realitou. Sou¢asné pro mne
bylo velmi pfinosné zjistit, kde jsou v mé realné praci rezervy a co mohu pfi pIlnéni svych pracovnich
Ukolu vylepsit a jaké metody a prostfedky k tomu mohu vyuzit.
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